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DISPONIBILIDADE PARA OS PARQUES TEMATICOS:

Antes de iniciar o processo de compra dos ingressos, € preciso verificar se o parque
escolhido esta disponivel na data desejada, consultando no site abaixo.

Esta estapa de verificacdo € muito importante, pois apds o compra, 0 pax precisa reservar
cada parque de acordo com a data desejada para garantir a entrada no parque.

https://disneyworld.disney.go.com/availability-calendar/?segments=tickets,resort,passholder&defaultSegment=tickets
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. Todos os Parques disponiveis Alguns Parques disponiveis

Menhurn Parque disponivel

Parques com reservas disponiveis em1 de Abril de 2021

@ Magic Kingdom @ @ Disney’s Animal Kingdom

¥ Epcot

@ Disney's Hollywood Studios




OS INGRESSOS PARA O WALT DISNEY WORLD POSSUEM UMA JANELA PARA UTILIZACAO

Os ingressos sao validos de acordo com os dias selecionados para o seu uso durante um periodo
de tempo especifico e contam a partir do primeiro dia de uso.

Abaixo vocé podera ver um exemplo:

1 DIA DE USO DURANTE O DIA DA COMPRA

2 DIAS DE USO DURANTE 4 DIAS

3 DIAS DE USO DURANTE 5 DIAS

4 DIAS DE USO DURANTE 7 DIAS

5 DIAS DE USO DURANTE 8 DIAS
6 DIAS DE USO DURANTE 9 DIAS

7 DIAS DE USO DURANTE 10 DIAS

8 DIAS DE USO DURANTE 12 DIAS

9 DIAS DE USO DURANTE 13 DIAS

10 DIAS DE USO DURANTE 14 DIAS




APOS A COMPRA DO INGRESSO DISNEY NA EUROPLUS OPERADORA:

O app My Disney Experience desempenha papel fundamental para os visitantes do
Walt Disney World Resort.

1. Conta Disney: Qs visitantes devem ter uma conta Disney para acessar o My
Disney Experience. E necessario acessar ao My Disney Experience para reservar os

parques de acordo com os dias escolhidos.

2. Grupo de vi,a%em: Os visitantes devem criar uma conta para acessar o My Disney
Experience vistando o site www.comecesuaexperienciadisney.com ou no app My

Disney Experience, em seguida devem criar uma lista de integrantes de seu grupo
de viagem.

3A. Vincular ingresso: Os visitantes devem vincular o ingresso adquirido da
Europlus Operadora a conta My Disney Experience, inserindo o numero de
confirmacdo da Disney fornecido no voucher.

3B. Vincular ingresso: Os visitantes devem vincular ingressos para cada integrante
do seu grupo de viagem para usar o sistema Disney Park Pass.




CRIE SEU GRUPO:

Depois de entrar no My Disney Experience, os visitantes criam seu grupo de viagem a
partir de sua lista de familia e amigos,

Create Your Party

Seu grupo (3)

Nao selecionar nada

o
Margo Jenson (Me) = Amelia Jenson
9 James Jenson

Alguém mais vai acompanhar?
Selecionar todos

Greyson Jenson G Lilly Jenson
[ L Sy

° Adicionar uma pessoa




SISTEMA DISNEY PARK PASS

Ingresso vinculado com cada pax.

Meus planos, reservas e ingressos

Itinerario diério Ingressos e Memory Maker

Ingressos e Passes para Parques Tematicos

o

vig

vig

1-Day Ticket with Park Hopper Option
Idade: 10+
Validade: Tue, Apr 27, 2021

Entrada para Parque Tematico:Quaisquer 1 a partir das datas validas

1-Day Ticket with Park Hopper Option

Idade: 10+

Validade: Tue, Apr 27, 2021

Entrada para Parque Tematico:Quaisquer 1 a partir das datas validas

1-Day Ticket with Park Hopper Option

Idade: 10+

Validade: Tue, Apr 27, 2021

Entrada para Parque Temético:Quaisquer 1 a partir das datas vélidas

Atribuida a:

Atribuida a:

Atribuida a:

Margo
Jenson
Eu

Amelia
Jenson
Idade 18+

James
Jenson
Idade 17

@ Adicionar outros planos W

Cancelar a compra

Reatribuir ingresso v
Reatribuir ingresso v
Reatribuir ingresso v




SELECIONE A DATA E O PARQUE

Selecione uma data

April 2021 >

Domingo Segunda-feira Terga-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado

. . )

Selecione um parque

ot lel y
e oo b
Magic Kingdom Park Epcot
2:00 AM = 7:00 PM Special Ticketed Event 7:00 PM = 1:00 AM 9:00 AM = 9:00 PM 8:30 AM - 9:00 AM

Disney's Hollywood Studios Disney's Animal Kingdom Theme Park
9:00 AM = 7:00 PM 8:30 AM - 9:00 AM 9:00 AM - 8:00 PM 8:30 AM - 9:00 AM

Os visitantes escolhem a data e o parque tematico que desejam visitar
naquela data. Reservas para os parques estdo sujeitas a disponibilidade.




DISNEY MAGIC MOBILE
COMO UTILIZAR O INGRESSO NO CELULAR PARA INGRESSAR NOS PARQUES

O Disney Magic Mobile permite que o pax entre nos parques da Walt
Disney World com seu smartphone ou smartwatch.

Ao adicionar os ingressos na Area Disney Magicband,
wime e SRS 0 pax escolhe o design de seu ingresso e o adiciona na
o i wallet do seu smartphone. Para usar o sistema Disney
Magic Mobilie, basta apenas dar dois toques no botdo
de bloqueio em seu telefone ou relogio.



INGRESSO PARK HOPPER

Neste momento, ha horas especificas em que o beneficio Park Hopper pode ser utilizado.
Durante essas horas especificas, os visitantes poderdo visitar mais de um parque
tematico por dia, dependendo da disponibilidade.

Reserva: os visitantes devem fazer reserva através do sistema Disney Park Pass para o
primeiro parque que planejam visitar naquele dia. Caso o beneficio Park Hopper nao
esteja disponivel em um parque tematico, os visitantes receberao uma notificacao push
em seu celular pelo app My Disney Experience (precisar estar com rede ou Wi-Fi).

Saltar: depois de entrar no parque reservado, os visitantes poderdo visitar outros parques
durante os horarios publicados do Park Hopper para aquele dia, sujeito as limita¢des de
capacidade daquele parque. Os horarios do Park Hopper comecam as 14HO00 todos os dias
e terminam no horario de fechamento programado de cada parque. Os visitantes devem
verificar o calendario com horario de funcionamento dos parques no My Disney
Experience, acessando o site comecesuaexperienciadisney.com para consultar os horarios
mais atualizados do Park Hopper, que podem variar de acordo com o dia e o parque.




DISNEY GENIE
O servi¢co Disney Genie de cortesia cria 0 melhor dia Disney para o pax, inspirado nos principais
interesses do cliente, onde ele escolhe suas atra¢des favoritas no app My Disney Experience.

O servi¢o criara um itinerario personalizado, mapeando de maneira continua e inteligente, com
atualiza¢Bes de manha até a noite.

Lembrando que o celular precisa de conexao com a internet para utilizar o app em tempo real.

SERVICO PAGO DISNEY GENIE+

O servico Disney Genie+ € adquirido pelo pax no APP da Disney, a partir de meia noite do dia
de visita. Nao é mais possivel comprar o genie+ com antecedéncia e agora ele s6 pode ser
comprado por dia. O valor do Genie+ é volatil e segue a ocupacdo do parque, atualmente

pode ser de USD 20,22 e 25 por dia e pax + taxas.

Com esse servico em mais de 40 atracdes e experiéncias dos parques tematicos do Walt
Disney World, o Pax pode selecionar entradas para o Lightning Lane e assim evitar filas nas
atracdes. O Genie+ substitui o Fast Pass e o pax precisa reservar o brinquedo a ser
utilizado no LL, inicia as 7:00 a reserva do LL para quem possui Genie+.

A principal atracdo de cada parque € paga a parte pelo Individual Lightning Lane.

Clique aqui para saber mais

As principais atracdes de cada parque sao pagas a parte.



https://disneyworld.disney.go.com/pt-br/genie/information/

AtracOes individuais Lighting Lane sao pagas a parte pelo app My Disney Experience.

Atracdes Genie+ e Lighting Lane sdo inclusas na compra.

@mrzbfsnspwk-tmz'lti. Lightning Lane Attractions at Launch

the day

1D Disnay

Magic Kingdom

EPCOT

Disney’s Hollywood Studios

Disney’s Animal Kingdom

Seven Dwarfs Mine Train

Guardians of the Galaxy: Cosmic Rewind

Star Wars: Rise of the Resistance

Avatar Flight of Passage

Big Thunder Mountain Railroad
Buzz Lightyear's Space Ranger Spin
Desfile Disney Festival of Fantasy

Haunted Mansion
“it's a small world"

Jungle Cruise
Mad Tea Party

Encontre a Cinderela @ uma princesa
visitante no Princess Fairytale Hall

Encoentre o Mickey e a Minnie
no Town Square Theater

Encontre a Princesa Tiana e uma Princesa
visitante no Princess Fairytale Hall

Mickey's PhilharMagic

Monsters Inc. Laugh Floor

Peter Pan's Flight

Pirates of the Caribbean

Space Mountain

Splash Mountain

The Barnstormer

The Magic Carpets of Aladdin

The Many Adventures of Winnie the Pooh
Tomorrowland Speedway

Under the Sea ~ Journey of The Little Mermaid

Festival de curtas-metragens Disney e Pixar
Frozen Ever After

Journey Into Imagination With Figment
Living with the Land

Mission: SPACE - Verde

Mission: SPACE - Laranja

Remy's Ratatouille Adventure

Soarin’ Around the World!

Spaceship Earth

The Seas with Nemo & Friends

Turtle Talk with Crush

Mickey's PhilharMagic
Monsters Inc. Laugh Floor

Alien Swirling Saucers
Beauty and the Beast Live on Stage

Disney Junior Flay & Dance

For the First Time in Forever: A Frozen
Sing-Along Celebration

Indiana Jones Epic Stunt Spectacular
Encontre Olaf na Celebrity Spotlight
Mickey & Minnie's Runaway Rallway
Millennium Falcon: Smugglers Run
Muppet*Vision 30

Rock 'n' Roller Coaster Starring Aerosmith
Slinky Dog Dash

Star Tours - The Adventures Continue
The Twilight Zone Tower of TerrorTh
Toy Story Manial

Festival of the Lion King
DINOSAUR

Expedition Everest - Legend of the
Forbidden Mountain

Feathered Friends in Flight!

Finding Nemo: The Big Blue...and Beyond!
It's Tough to Be a Bug!

Kali River Rapids

Kilimanjaro Safaris

Encontre seus Amigos Disney favoritos no
Adventurers Outpost

Mavi River Journey

The Animation Experience,
na Conservation Station

Experiéncias oferecidas (sujeitas a alteragdes sem comunicado prévio*)




MAIS INFORMACOES

DISNEY

CHD menores de 3 anos precisam estar na reserva junto da familia no app My Disney
Experience, pois a Disney exige essa informacdo para o CHD entrar no parque.







INGRESSO DATADO

A Universal Orlando Resort possui a novidade dos ingressos datados.

O pax escolhe o dia que gostaria de iniciar sua visita aos parques da Universal, lembrando que o
ingresso precisa ser utilizado neste 1 dia escolhido, e os demais dias possui janela de utiliza¢ao.

1 DIA VALIDO PARA O DIA DA COMPRA B
2 DIAS NO PRAZO DE 5 DIAS A PARTIR DA PRIMEIRA DATA DE UTILIZACAO
3 DIAS NO PRAZO DE 6 DIAS A PARTIR DA PRIMEIRA DATA DE UTILIZACAO




INGRESSO FLEXIVEL
|deal para os clientes que ndo podem ou ndo gostam de se planejar com antecedéncia, porém sao
ingressos com valores mais expressivos em relacdo aos ingressos datados.

Sao 14 dias para explorar o mundo da Universal com muita flexibilidade.
Possui ingressos para 2 ou 3 parques da Universal Orlando Resort.

VALIDADE DE UTILIZACAO ATUAL: ATE 31 DE DEZEMBRO DE 2022




Para validar e retirar ingresso na Universal Orlando Resort, seu pax precisara de cartao de crédito
com o nome do pax principal para retirar os ingressos no token.
Estes tokens estdo localizados na entrada dos parques e do Citywalk e evitam as filas do Guest
Relation.

Nao é preciso realizar pagamento, o cartdo de crédito é apenas para a Universal conferir a
titularidade do pax.

Lembrando que a Universal o ingresso fica em nome do pax principal.






